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ВВЕДЕНИЕ
В курсе изучаются теоретические и практические аспекты современной теорииинформационных систем. Подробно описаны формы представления информации, основыинформационной культуры, библиотечные и электронные ресурсы информации,инструменты информационного поиска, проблемы информационного общества,информационные технологии передачи и обработки информации, сведения обэкономических информационных системах и технических средствах информационныхтехнологий. Излагаются методические основы проектирования информационных систем,базирующихся на принципах системного анализа и применения CASE – технологий.Изучаются состав и структура различных классов экономических ИС как объектовпроектирования; модели жизненного цикла ИС; содержание стадий, этапов и процессовпроектирования; цели, задачи и технологии проведения обследования объектовинформатизации; методы моделирования информационных процессов предметнойобласти. Материал курса охватывает все основные аспекты деятельности специалистов попроектированию ИС: анализ объекта автоматизации, формализацию представленияданных о системе (моделирование), формирование и управление требованиями к системе,разработку (адаптацию) программного продукта для реализации системы.Цель дисциплины – ознакомление студентов (слушателей) с теоретическими иметодологическими основами проектирования современных информационных систем. Врамках изучения курса у студентов формируются теоретические знания и практическиенавыки по основам архитектуры и функционирования информационных технологий.Студенты знакомятся со свойствами сложных систем, системным подходом к ихизучению, понятиями управления такими системам, принципами построенияинформационных систем, их классификацией, архитектурой, составом функциональных иобеспечивающих подсистем. Студенты изучают на практике виды информационныхтехнологий.Задачи дисциплины: Приобретение студентами прочных знаний и практических навыков вобласти, определяемой основной целью курса. Приобретение студентами знаний и практических навыков в области,определяемой основной целью курса. Формирование представлений о содержании и масштабах цифровойэкономики. Формирование базиса для максимального удовлетворения потребностейрегиона в прорывных технологиях, обеспечивающих ускоренное становлениеинформационного общества, эффективное выполнение Программы«Цифровая экономика Российской Федерации». Формирование базиса для создания экосистемы цифровой экономики региона,обеспечивающей эффективное взаимодействие бизнеса, научно-образовательного сообщества, государства и граждан. В результате изучения курса студенты должны свободно ориентироваться вразличных видах информационных систем, знать их архитектуру, обладатьпрактическими навыками использования функциональных и обеспечивающихподсистем. В результате изучения курса студенты освоить основные способы и режимыобработки экономической информации, а также приобрести практическиенавыки использования информационных технологий в различныхинформационных системах отраслей экономики, управления и бизнеса; В процессе изучения дисциплины студенты должны получить представлениеоб основных терминах и понятиях информационных технологий и систем.
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В результате изучения курса студенты должны свободно ориентироваться вразличных видах информационных технологий и систем, знать их архитектуру, обладатьпрактическими навыками использования функциональных и обеспечивающих подсистем.
1. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП

Дисциплина «Информационные технологии в экономике и управлении»принадлежит базовой части ОПОП по направлению подготовки «Бизнес-информатика».Дисциплина изучается студентами первого курса бакалавриата.Изучение курса "Информационные технологии в экономике и управлении"базируется на компетенциях, сформированных у обучающихся в среднейобщеобразовательной школе. Дисциплина рассчитана на студентов, имеющих хорошуюподготовку по школьным курсам, касающихся основ программирования с использованиемалгоритмических языков, алгебры и теории чисел, теории вероятности. Предполагается,что студенты знакомы с основными понятиями алгебры, комбинаторики, информатики,которые изучаются в рамках школьного курса "Информатика и КТ". Студенты такжедолжны владеть основными навыками работы с ПК.Дисциплина занимает особое место в учебном плане. Вместе с другими курсами,касающихся автоматизации бизнес-процессов, использования электронных денег иэлектронных платежных систем, применения современных цифровых платформ,дисциплина «Информационные технологии в экономике и управлении» составляет основуобразования студента в части ОПОП в области информационных технологий.Базовые фундаментальные знания, полученные при изучении курса"Информационные технологии в экономике и управлении", позволяют перейти кизучению дисциплин: Теоретические основы информатики; Программирование; Инструменты цифровой экономики; Базы данных; Моделирование бизнес - процессов; Информационная безопасность; Теория классификации и кодирования информации.Знания, навыки и умения, приобретенные в результате прохождения курса, будутвостребованы при выполнении курсовых и выпускной квалификационной работ,связанных с разработкой прикладного программного обеспечения, а такжеинформационных систем широкого профиля, ориентированных намногопользовательский режим работы.
2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ,СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции: способность работать с компьютером как средством управленияинформацией, работать с информацией из различных источников, в том числев глобальных компьютерных сетях (ОПК-3).В результате освоения дисциплины студенты должны:Иметь представление: об областях применения информационных технологий и их перспективах вусловиях перехода к информационному обществу;
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 о способах представления текстовой и нетекстовой информации винформационных системах, использовании средств мультимедиа итенденциях их развития; об основных типах информационных систем, методологии их проектированияи разработки; об автоматизации моделирования процессов в предметной области; о корпоративных информационных системах, их взаимосвязи с Internet иIntranet; об информационных системах с использованием диалоговых режимов.Знать: термины и понятия в области информационных технологий; классификацию и критерии классификации информационных технологий; характеристики базовых информационных процессов сбора, передачи,обработки, хранения и представления информации, а также средствареализации базовых информационных процессов; задачи информатизации конкретной отрасли; структуру информационной системы, процессы и стадии жизненного цикла; модели информационных систем; принципы построения информационных систем; этапы жизненного цикла производственных информационных систем; основные положения стандарта MRPII; основные положения концепции систем класса ERP и CSRP; концепцию жизненного цикла изделия, ее взаимосвязь с информационнымитехнологиями; структуру корпоративных информационных систем; области применения информационных технологий на различных уровняхуправления в организации и различных фазах цикла управленческогорешения; основные факторы выбора и концепции внедрения информационных систем; основные приемы работы по оценке финансово-хозяйственной деятельности сущность цифровой экономики и образующих ее элементов; содержаниегосударственной политики в сфере развития цифровых технологий; характеристику платформенного способа ведения экономическойдеятельности и формирования бизнес-экосистем; принципы построения, назначение, структуру, функции и основыэлектронного бизнеса, сущность и содержание электронной коммерции,классификацию электронных предприятий, модели электронного бизнеса; инструментальные средства создания электронного бизнеса, особенностипродажи товаров и предоставления услуг по категориям товаров и услуг; принципы ведения бизнеса в интернет-пространстве; текущее состояние системы правого обеспечения коммерческой деятельностив среде Интернет; основные методики определения экономической эффективностииспользуемых и внедряемых интернет-технологий автоматизации бизнес-процессов предприятия, методики определения экономическойэффективности создания и функционирования предприятия в Интернет-коммерции; принципы функционирования и эксплуатации информационных систем.Уметь:
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 анализировать бизнес-процессы предметной области и устанавливатьструктурные взаимосвязи между компонентами информационногопространства; обрабатывать экономическую информацию с помощью программных средств; принимать управленческие и экономические решения, используяинформационные технологии; организовывать экономическую и управленческую деятельность с помощьюинформационной технологии; интерпретировать фактическое состояние общественных отношений,связанных с развитием цифровой экономики, соотнося его с тезисамитеоретических представлений; анализировать текущее положение и тенденции развития цифровойэкономики; формулировать и решать задачи профессионально-ориентированныхинформационных систем в электронном бизнесе с использованием различныхметодов и решений; формулировать основные технико-экономические требования кпроектируемым профессионально-ориентированным информационнымсистемам в электронном бизнесе; отслеживать продвижение на рынке инновационных ИТ-сервисов; использовать соответствующий математический аппарат и инструментальныесредства для обработки, анализа и систематизации информации по темеисследования; производить выбор информационной технологии, соответствующейпоставленной задаче на основании показателей или совокупности признаков,влияющих на выбор; использовать инструментальные средства, поддерживающие разработкупрограммного обеспечения профессионально-ориентированныхинформационных систем; использовать технические средства информационных систем в предметнойобласти.Приобрести навыки: систематизации программного обеспечения; системного анализа в электронном бизнесе и проектированияпрофессионально-ориентированных информационных систем; работы с основными объектами, явлениями и процессами, связанными синформационными системами в электронном бизнесе; использования методов научного исследования объектов, явлений ипроцессов, связанных с информационными системами в электронном бизнесе; применения теоретических знаний в области цифровой экономики к решениюпрактических задач; поиска решений проблемных ситуаций в области цифровой экономики; моделирования предметной области информационной системы.Владеть, иметь опыт: организации межпрограммного взаимодействия для решения прикладныхзадач конечного пользователя; приобретения практических навыков обработки экономической информации спомощью программных средств; освоения методов организации экономической деятельности с помощьюинформационной технологии;
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 работы с программно-техническими средствами диалога человека спрофессионально-ориентированными информационными системами вэлектронном бизнесе; компоновки информационных систем в электронном бизнесе на базестандартных интерфейсов; методиками и методологий проведения научных исследований впрофессиональной сфере; использования функциональных и обеспечивающих подсистем.Дисциплина предполагает формирование навыков проектирования информационныхсистем, применения информационных технологий в целях автоматизации бизнес-процессов. 3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ3.1 Объём дисциплины в зачетных единицах (всего): 4 зачетных единиц (144 часа).3.2. Объём дисциплины по видам учебной работы (в часах)
Вид учебной работы Всего часовОбщая трудоемкость базового модулядисциплины 144
Аудиторные занятия (всего) 54В том числе:Лекции 18СеминарыЛабораторные работы 36Самостоятельная работа 54В том числе:Творческая работа (эссе) -Подготовка опорного конспекта по разделу -И (или) другие виды самостоятельнойработы 54
Контроль 36Вид промежуточного контроля ТестированиеВид итогового контроля Экзамен
3.3 Содержание дисциплины. Распределение часов по темам и видам учебной работы

№п/п

РазделДисциплины
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Виды учебной работы, включаясамостоятельную работустудентов и трудоемкость (вчасах) Формы текущегоконтроляуспеваемостиФормапромежуточнойаттестации
Учебнаяработа В.т.ч.интерактив.формы

Самостоятельнаяработа

все
го

лек
ции

пра
кт.

лаб
.раб

.

1. Раздел № 1. Основныепонятияинформационных 1 7 2 5 Опрос, решениезадач, опорныйконспект
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технологий2. Раздел № 2. Свойства иклассификацияинформационныхсистем
1 28 4 14 14 10

Опрос, решениезадач, опорныйконспект,тестирование3 Раздел № 3.Проектированиеинформационныхсистем
1 20 2 8 8 10

Опрос, решениезадач, опорныйконспект,тестирование4 Раздел № 4. Свойства иклассификацияинформационныхтехнологий
1 14 4 10

Опрос, решениезадач, опорныйконспект
5 Раздел № 5.Информационныесистемы впрофессиональнойдеятельности

1 23 2 14 14 7
Опрос, решениезадач, опорныйконспект

6 Раздел № 6. Технологиикорпоративныхинформационныхсистем
1 9 2 7

Опрос, решениезадач, опорныйконспект,тестирование7 Раздел № 7.Информационныесистемы технологииинтеллектуальнойподдержки принятиярешений. ПонятиеOLAP-технологии

1 7 2 5

Опрос, решениезадач, опорныйконспект

Подготовка и сдачаэкзамена 1 36 Экзамен
ИТОГО: - 144 18 36 36 54

4. СОДЕРЖАНИЕ КУРСА
№ Наименование разделадисциплины Содержание разделадисциплины Результат обучения,формируемые компетенции1 Основные понятияинформационныхтехнологий

Предмет и содержание курса,взаимосвязь курса со смежнымидисциплинами, его значимость дляпрофессиональной подготовкивыпускников.Эволюция информационныхтехнологий, этапы их развития, их рольв развитии экономики и общества.Основные технические достижения,используемые для создания и развитияавтоматизированных информационныхтехнологий. Цели внедрения и областиприменения информационныхтехнологий и информационных систем(ИС).Информационное общество. Тенденциии показатели информатизации.Эволюция информационных систем.Определение (ИС). Задачи и функцииИС. Состав и структура ИС, основныеэлементы, порядок функционирования.Понятия информационной технологии иИС, их соотношение.

Знает: задачи, цель и предметдисциплины; понятиеценности информации,принципы и подходыинформатизации, показателиинформационного состоянияпредприятий, корпораций,организаций; основы выбораинтерфейсов; эволюциюинформационных технологийи ИС; цели внедрения иобласти примененияинформационных технологийи ИС.Умеет: делать разбор типовинформации в зависимости отпорядка ее предоставления;различать виды обработкиданных.Владеет: понятиями«информатизация»,«информационныетехнологии»,
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Различие между автоматической иавтоматизированной технологией.Централизованная идецентрализованная обработкаинформации.Структура информационныхтехнологий. Информационныйменеджмент на предприятияхразличных сфер деятельности.Понятие диалога и диалоговой системыинтерактивной обработки данных.Типы моделей формализованногоописания диалога. Содержание, методыи средства разработки технологиирешения задач в диалоговом режиме.Понятие распределенной обработкиданных. Сети информационногообмена.

«информационные системы»;навыками организациираспределенной обработкиданных; навыками решениязадач в диалоговом режиме.

2 Свойства иклассификацияинформационных систем
Миссии, цели и задачиинформационных технологий и ИС, ихсвойства и характеристики. Понятиеплатформы.Информация, знания и данные.Классификации информационныхтехнологий и ИС, их типы.Стратегические, тактические иоперационные ИС.Информационно-поисковые,интеллектуальные, экспертные,технические ИС.Предметная область ИС.Понятие технологического процессаобработки данных (ТПОД). Требованияк ТПОД. Состав этапов и типовыхопераций.Автоматизированные информационныесистемы.Документальные и фактографическиесистемы. Пертинентность ирелевантность. Общая структура ДИПС.Информационно-поисковые языки.Оценка качества ДИПССУБД. Типы данных.Принципы построенияинформационных систем. Формальныеи не формальные каналы связи.Основные элементы информационныхсистем. Структура современнойинформационной технологии.Структура ИС предприятия(организации). Функциональная иобеспечивающая частиинформационной системы. Видыобеспечивающих подсистем, их задачи.Состав видов различного обеспечения.Концепция единого информационногопространства. Виды информационныххранилищ.

Знает: структуру информации;понятия «электронныйдокумент» и «электроннаяподпись»; устройствокомпьютера и периферийныхустройств; понятия«операционная среда» и«прикладные программы»;значение терминов «базыданных» и «системауправления базами данных»;специфику статистическихметодов для решенияпрофессиональных задач;понятие технологическогопроцесса обработки данных.Умеет: отличать информациюот данных и сведений;отличать электронныйдокумент от иных документов;настраивать рабочий стол,личные папки подконкретного пользователя;соотносить использованиеприкладных программ посозданию и обработке базданных с решениемпрофессиональных задач;кодировать информацию наязык понятный компьютеру.Владеет: навыками работы всети Интернет; терминологиейинформационного обмена;методикой поискаинформации в сети Интернет;навыками работы скомпьютером; навыкамиработы в среде семействаоперационных системWindows; различнымиспособами представленияинформации; навыкамисоздания личного единого
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информационногопространства; навыкамиработы в MS Word, MS Excel,MS Access.

3 Проектированиеинформационных систем Методы системного анализа и синтезаИС.Моделирование как методологическаяоснова проектирования ИС. Средствамоделирования ИС. Виды моделей иметодов моделирования ИС иинформационных технологий.Модель жизненного цикла проекта ИС,ее структура и содержание. Моделицикла жизни проекта ИС прииспользовании различных технологийпроектирования. Стадии и этапыжизненного цикла ИС. Процессыжизненного цикла ИС. Классификацияпроцессов, их группы. Отечественные изарубежные стандарты жизненногоцикла ИС. Содержание этаповжизненного цикла ИС.Стадии и этапы процесса каноническогопроектирования ИС и информационныхтехнологий.Состав работ на предпроектной стадии,стадии технического и рабочегопроектирования, стадии ввода вдействие, эксплуатации исопровождения проекта ИС иинформационных технологий. Составпроектной документации.Цели и задачи "Предпроектной стадии"создания ИС. Состав и содержаниеопераций на этапе сбора материаловобследования. Объекты обследования.Методы организации обследования исбора материалов обследования.Содержание программы обследования.Методы и средства формализацииописания существующейинформационной системы. Состав исодержание операций этапа анализаматериалов обследования. Состав"Технико-экономического обоснования"(ТЭО) разработки ИС иинформационных технологий.Разработка требований к ИС и еёкомпонентам, разработка"Технического задания" (ТЗ) на

Знает: задачи и функцииосновных уровней эталонноймодели ВОС; особенностикаждого уровня, особенностимеждународных стандартов иих соответствие российскимстандартам; особенностипроцессного подхода,необходимость перехода кмоделям управленияпроцессного типа, способыперехода от функциональныхтехнологий управления кмоделям бизнес-процессов;принципы ИПИ/CALS;методы комплекснойподдержки этапов ЖЦИ наоснове концепции PLM;стандарты в области ИПИ;состав работ на всех стадиях иэтапах процессаканоническогопроектирования ИС иинформационных технологий.Умеет: классифицироватьинформационные системы поуровням управления,различать приоритетыкаждого уровня, ихособенности и работу;определять структуру и составбизнес-процессовпредприятия, вычислятьпотребность в реинжинирингебизнес-процессов;моделировать бизнес-процессы, используяметодологии структурного(IDEF0) и объектно-ориентированного (UML)подходов.Владеет: классификациейметодологийинформационногомоделирования ипроектирования; навыками
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проектирование ИС.Содержание работ, выполняемых наэтапе "Техническое проектирование.ИС". Состав общесистемных илокальных решений. Содержание"Технического проекта".Подходы к выделениюфункциональных подсистем. Составфункциональных подсистем,комплексов задач и задач.Структура "Постановки задачи".Оценка параметров автоматизируемыхфункций и задач.Содержание работ на этапе "Рабочегопроектирования". Структура "Рабочегопроекта".Классификация методологийинформационного моделирования ипроектирования.Функциональный подход кмоделированию бизнес-процессоворганизации: описание, достоинства,недостатки.Объектно–ориентированный подход:описание, достоинства, недостатки.Обзор методологий описанияпредметной области (IDEF, DFD, ARIS,UML). Сравнение методологий.Стандарты семейства IDEF.Инструментальные системымоделирования AllFusion ProcessModeler, MS Visio.Основы методологии UML. КонцепцияUML. Иерархия диаграмм. Основныевиды диаграмм.Проблемы информационнойинтеграции в корпоративных системах.Сетевые приложения. Моделивзаимодействия распределенныхприложений.CASE-системы. Назначение и видыCASE-систем. Проектирование ИС потехнологии RUP. Применениемодельно-ориентированнойархитектуры. Бизнес-процессы в BPEL.Создание веб-сервисов.CALS-методология поддержкижизненного цикла информационныхсистем. Концепция CALS. CALS-стратегия. CALS-технологии.Базовые принципы CALS-технологии.Интегрированная информационнаясреда CALS. Безбумажноепредставление информации.Определение процессного подхода.Классификация бизнес-процессов.Модель бизнес-процесса. Реализацияпроцессного подхода. Реинжинирингбизнес-процессов.Управление процессами. Управлениепроектами. Управление ресурсами.

проектирования ИС; методамиорганизации обследования исбора материаловобследования; методами исредствами формализацииописания существующейинформационной системы.
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Управление качеством. Управленияданными об изделии. Стандарты CALS.Система единых международныхстандартов. Функциональныестандарты. Информационныестандарты. Стандарты техническогообмена. Стандарт ISO 10303 (STEP).Стандарт ISO 13584 (P_LIB) исемейство стандартов IDEF. Другиестандарты CALS.4 Свойства иклассификацияинформационныхтехнологий

Свойства информационных технологий.Информационные технологии исистемы конечного пользователя:пользовательский интерфейс и еговиды; технология обработки данных иее виды; технологический процессобработки и защиты данных;графическое изображениетехнологического процесса, меню,схемы данных, схемы взаимодействияпрограмм применениеинформационных технологий нарабочем месте пользователя,автоматизированное рабочее место,электронный офис.Предметная технология;информационная технология;обеспечивающие и функциональныеинформационные технологии; понятиераспределенной функциональнойинформационной технологии;объектно-ориентированныеинформационные технологии.Тенденции развития информационныхтехнологий и ИС.Автоматизированное рабочее местопользователя.Информационные технологии создания,редактирования и предпечатнойподготовки текстов. Информационныетехнологии расчётов в электронныхтаблицах.Информационные технологииобработки графических данных.Информационные технологии созданияи ведения баз данных.Информационные технологиистатистической обработки данных.Мультимедиа технология.Мультимедиа-акселератор, графическийакселератор.Информационные технологииавтоматизированного проектирования.Гипертекстовая технология.Информационный материал, ключевыеслова. Тезаурус гипертекста. Видыинформации, обрабатываемыемультимедиа системой.Сетевые технологии. Основныекомпьютеры, серверы, клиент.Сообщение, пакет. Коммутационная

Знает: где и как применятьприложения электронногоофиса; для чего служитмодель гипертекста;когда применяется технологиявидеоконференции;как защищать данные ипрограммы;технологии распределеннойобработки данных дляиспользования в ЭИС;назначение и технологииинформационного хранилища;технологии электронногодокументооборота напредприятии; ключевыепринципы Internet –технологий, политикуприемлемого использования,протоколы TCP/IP, FTP,TELNET, сервисы сетиInternet.Умеет: отличать предметныеприложения от прикладныхприложений общегоназначения; работать стекстом, графикой,мультимедийными данными;разрабатывать моделигипертекста.Владеет: технологиямисоздания, редактирования ипредпечатной подготовкитекстов; технологиямисоздания и ведения базданных; технологиямиавтоматизации офиснойдеятельности иделопроизводства; сетевымитехнологиями; основнымитехнологиями обеспечениябезопасности обработкиинформации.
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сеть. Типы сетей. Интернет, средствапоиска информации.Технология электронной почты.Технологии обеспечения безопасностиобработки информации. Безопасностьданных, достоверность данных. Методыконтроля. Этапы защиты.5 Информационныесистемы впрофессиональнойдеятельности

Этапы обработки информации.Организация сбора, размещения,хранения, накопления, преобразованияи передачи данных в ИС. Методы исредства сбора и передачи данных.Функции промышленного предприятияи его подсистемы. Системы управленияпредприятием и их эволюция.Автоматизированные системыуправления предприятием (АСУ) итехнологическими процессами.Состав и структура АСУ.Функциональные подсистемы АСУ.Обеспечивающие подсистемы АСУ.Информационные модели АСУ.ИС анализа финансового состоянияпредприятия. ИС управленческого ифинансового учета. ИСинвестиционного анализа. ИСстратегического корпоративногопланирования. ИС маркетинговогоанализа. ИС управления проектами. ИСбюджетирования. ИС финансовогоуправления. ИС прогнозированиядеятельности предприятия.

Знает: основные направленияавтоматизации бизнес-процессов; классификациюИС профессиональнойдеятельности в соответствии собластью применения;структуру функцийпромышленного предприятия;типы системавтоматизированногоуправления; основныеспособы и режимы обработкиэкономической информации.Умеет: определятьвозможности каждого типаархитектуры в структуреуправления предприятия;свободно ориентироваться вовсем многообразииинформационных технологий.Владеет: практическиминавыками использованияинструментальных иприкладных информационныхтехнологий в различныхотраслях экономики,управления и бизнеса.6 Технологиикорпоративныхинформационных систем
Современные технологии управлениякорпорацией.Корпоративные информационныесистемы: предназначение, состав,основные типы, классы основныхпрограммных продуктов и мировойрынок. Выбор варианта внедренияинформационной технологии в бизнесе,государственном и муниципальномуправлении.Задачи и функции корпоративныхинформационных систем (КИС). Состави структура КИС. Классификация КИС.Эволюция КИС. Системы классов CRP,MRP, MPRII, ERP, EPRII, CRM, SCM,CSRP. Модель жизненного цикла КИС.Российский рынок КИС.Информационные технологии ипроизводственные стандарты.Эволюция стандартов планированияпроизводства. Стандарт MPS - MasterPlanning Scheduling - объемно-календарное планирование. MRP-стандарт планирования материальныхресурсов. CRP – планированиепотребности в производственныхмощностях. Система MRP (Closed-loop

Знает: назначение и задачиКИС, взаимосвязи функций иструктуры КИС сорганизационной структуройпредприятий; модельжизненного цикла КИС;эволюцию стандартовпланирования производства.Умеет: характеризовать исравнивать достоинства инедостатки систем классовMRP, MPRII, ERP, EPRII,CRM, SCM, CSRP; выбиратьсостав и структуру КИС дляконкретных предметныхобластей.Владеет: терминологиеймеждународногопроектирования, основнымипонятиями КИС.
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MRP) в замкнутом цикле. Задача MPR.Цель MPR. Входные элементы MRP-системы. Основные операции,достоинства и недостатки MRP-системы. Принцип работы MRP-системы и результаты работы.Требования к производству дляуспешного внедрения MRP-системы.Преимущества и процесс планированияMRP-систем.Стандарт MRP II (ManufacturingResource Planning). Системнаяметодология MRPII. Цели и задачисистемы - MPRII. Различия в «типахпроизводства». Альтернативные схемыпланирования производства. ПроцессыMPRII. Функциональные блоки MRP II.Главный календарный планпроизводства. Планирование продаж иопераций. Планирование потребностейв сырье и материалах. Управлениевходным и выходным материальнымпотоком в MRP II.ERP - финансово ориентированнаяинформационная система дляопределения и планирования ресурсовпредприятия, необходимых дляполучения, изготовления, отгрузки иучета заказов потребителей. ОтличияERP от MRP. Концепция ERP. Общаяхарактеристика ERP. Структура ERP –системы. Преимущества ERP –системы.7 Информационныесистемы технологииинтеллектуальнойподдержки принятиярешений. ПонятиеOLAP-технологии

Уровни управления информационнымипотоками на предприятии.Информационная технологияподдержки принятия решений.Информационные технологии,составляющие основу BuisinessIntellegence: OLAP, Data Warehouses,Data Mining.

Знает: технологииинтеллектуального выборааналитических данных дляпринятия решений; основымногомерного анализаданных; назначениемногомерных баз данных;способы выявления скрытыхзакономерностей изависимостей в данных,хранящихся винформационном хранилище.Умеет: применятьаналитические данные.Владеет: терминологиеймногомерного анализа данныхи основами BuisinessIntellegence.
5. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ

По дисциплине не предусмотрены практические и семинарские занятия.
6. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ

РАЗДЕЛ№ 1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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Тема 1. Эволюция информационных технологий, этапы их развития, их роль в развитииэкономики и общества.Лабораторная работа №1. Создание собственного информационного пространства.Трудоемкость – 4 часа, в том числе в интерактивной форме – 4 часа.Цель работы:Получение навыков создания собственных информационных ресурсов с использованиемCMS. Использование возможностей современных информационных систем к интеграции.Результаты лабораторной работы:Разработанный студентом информационный блог, обеспечивающий в том числеотображение информации из твиттера, видеоканала на YOUTUBE.COM.Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».РАЗДЕЛ№ 2. СВОЙСТВА И КЛАССИФИКАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХСИСТЕМ И ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙТема 5. Виды и свойства информационных технологийЛабораторная работа №2. Информационные технологии создания, редактирования ипредпечатной подготовки текстов.Трудоемкость – 4 часа, в том числе в интерактивной форме – 4 часа.Цель работы:Получение навыков создания деловых документов.Результаты лабораторной работы:Файлы формата MS Word с выполненным заданием.Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».Лабораторная работа №3. Информационные технологии расчётов в электронныхтаблицах.Трудоемкость – 6 часов, в том числе в интерактивной форме – 6 часов.Цель работы:Получение навыков работы с электронными таблицами. Решение экономических задач спомощью ТП MS Excel.Результаты лабораторной работы:Файлы формата MS Excel с выполненным заданием.Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».Лабораторная работа №4. Информационные технологии обработки графических данных.Трудоемкость – 2 часа, в том числе в интерактивной форме – 2 часа.Цель работы:Получение навыков работы с пакетами деловой графики. Разработка организационныхдиаграмм.Результаты лабораторной работы:Файл формата .vsd (Microsoft Visio) или .doc (Microsoft Word).Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».Лабораторная работа №5. Информационные технологии создания и обработки списковданных.Трудоемкость – 6 часов, в том числе в интерактивной форме – 6 часов.Цель работы:Получение навыков обработки списков с помощью табличных процессоров. Решениеэкономических задач с помощью ТП MS Excel.Результаты лабораторной работы:Файлы формата MS Excel с выполненным заданием.



Министерство науки и высшего образования РФУльяновский государственный университет Форма
Ф-Рабочая программа дисциплины

Форма А Страница 15 из 22

Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».Лабораторная работа №6. Информационные технологии создания и работы с базамиданных.Трудоемкость – 10 часов, в том числе в интерактивной форме – 10 часов.Цель работы:Получение навыков обработки данных с помощью СУБД. Построение базы данных, поиски отображение информации средствами СУБД.Результаты лабораторной работы:Файл формата MS Access с выполненным заданием.Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».РАЗДЕЛ№ 3. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙДЕЯТЕЛЬНОСТИТема 7. Автоматизированные системы управления предприятием и технологическимипроцессами, их эволюция.Лабораторная работа №7. Информационные технологии поиска экономико-правовойинформации.Трудоемкость – 4 часа, в том числе в интерактивной форме – 4 часа.Цель работы:Получение навыков использования Справочных правовых систем для решенияпрактических задач. Поиск правовой и экономической информации с помощью СПС.Результаты лабораторной работы:Представление преподавателю результатов поиска.Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении «Лабораторныйпрактикум по дисциплине Информационные технологии в управлении».
7. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ
По дисциплине не предусмотрены курсовые работы, контрольные работы,рефераты.

8. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ
В результате самостоятельной работы студент должен: иметь представление о назначении и задачах КИС, взаимосвязи функций иструктуры КИС с организационной структурой предприятий; моделижизненного цикла КИС. знать эволюцию стандартов планирования производства; классификациюметодологий информационного моделирования и проектирования; принципыИПИ/CALS; методы комплексной поддержки этапов ЖЦИ на основеконцепции PLM; стандарты в области ИПИ; состав работ на всех стадиях иэтапах процесса канонического проектирования ИС и информационныхтехнологий; современные HR-системы: «1С.Зарплата/кадры», АиТ-«Управление персоналом», «БОСС-Кадровик», HR-модули в ERP-системах;ИС анализа финансового состояния предприятия; ИС управленческого ифинансового учета; ИС инвестиционного анализа; ИС стратегическогокорпоративного планирования; ИС маркетингового анализа; ИС управления
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проектами. ИС бюджетирования; ИС финансового управления; ИСпрогнозирования деятельности предприятия. уметь работать в прикладных программах Word, Excel, Access, решать с ихпомощью профессиональные задачи, находить и обрабатывать информациюдля своей профессиональной деятельности; использовать терминологиюмеждународного проектирования, основные понятия КИС; применять методыорганизации обследования и сбора материалов обследования; обладатьнавыками поиска официальной правовой информации в профессиональныхцелях; свободно ориентироваться во всем многообразии управленческихинформационных технологий.Студенты выполняют задания, самостоятельно обращаясь к учебной литературе.Проверка выполнения заданий осуществляется путем электронного тестирования. Дляметодического обеспечения самостоятельной работы студентов разработанинформационный комплекс из трех частей, охватывающий все темы курса, вынесенные насамостоятельное изучение. Информационный комплекс выдается студентам в электронномвиде.
№п/п Наименование темы Виды самостоятельной работы Формыконтроля1 Классификация программного обеспечения. изучение тестирование2 Документальные информационно-поисковыесистемы. Пертинентность и релевантность.Функциональная структура ДИПС.Информационно-поисковые языки. Оценкакачества ДИПС.

изучение тестирование

3 Фактографические информационные системы.СУБД. изучение тестирование
4 СУБД. Основы баз данных. Подходы кпроектированию баз данных. Типы данных. изучение тестирование
5 CALS-методология поддержки жизненногоцикла информационных систем. КонцепцияCALS. CALS-стратегия. CALS-технологии.Базовые принципы CALS-технологии.Интегрированная информационная средаCALS. Стандарты CALS. Система единыхмеждународных стандартов. Функциональныестандарты. Информационные стандарты.Стандарты технического обмена. Стандарт ISO10303 (STEP). Стандарт ISO 13584 (P_LIB) исемейство стандартов IDEF. Другие стандартыCALS.

изучение тестирование

6 Корпоративные информационные системы:предназначение, состав, основные типы,классы основных программных продуктов имировой рынок. Выбор варианта внедренияинформационной технологии в бизнесе,государственном и муниципальномуправлении.Задачи и функции корпоративныхинформационных систем (КИС). Состав иструктура КИС. Классификация КИС.Эволюция КИС. Системы классов CRP, MRP,MPRII, ERP, EPRII, CRM, SCM, CSRP. Модельжизненного цикла КИС. Российский рынокКИС.

изучение тестирование
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9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Список рекомендованной литературы

№ Название, библиографическое описание Кол-во экз. вбибл. (накаф.)1 Уткин В.Б. Информационные системы в экономике. - М.:Академия, 2008. 5
2 Ясенев В. Н. Информационные технологии в экономике иуправлении в экономике. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008. 7
3 Олейник П.П. Корпоративные информационные системы - СПб.:Питер, 2012. 2
4 Советов Б.Я. Базы данных: теория и практика. - М.: Высшаяшкола, 2007. 4
5 Венделева М.А. Информационные технологии в управлении. - М.:Юрайт, 2014. 3

Дополнительная литература
1. Антопольский, А. Б. Информационные ресурсы России : науч.-метод. пособие / А.Б. Антопольский . - М. : Либерея , 2004 . - 423 с. . - ( Библиотекарь и время. XXI век ; вып.14)2. Бочаров, Е. П. Интегрированные корпоративные информационные системы :принципы построения. Лаборатор. практикум на базе системы "Галактика": учеб. пособиедля вузов по специальности "Прикладная информатика" / Е. П. Бочаров, А. И. Колдина . -М. : Финансы и статистика , 2005 . - 287 с.3. Петров, В. Н. Информационные системы / В. Н. Петров. - СПб. : Питер , 2002 . -687 с.4. Слама, Д. Корпоративные системы на основе CORBA / Дирк Слама, ДжейсоеГарбис, Перри Рассел . - М. : Вильямс , 2000. - 367 с.5. Александров Д.В. Инструментальные средства информационного менеджмента.CASE-технологии и распределенные информационные системы. – М.: Финансы истатистика, 2011. – 224 с.
Интернет-ресурсы
1. www.parus.ru2. www.galaktika.ru3. www.olap.ru4. http://www.overclockers.ru/5. http://intuit.ru/6. http://citforum.ru/
Программное обеспечение
1. Стандартный пакет офисных программ корпорации Microsoft (Word, Excel, Access).2. ОС Windows XP, браузер (Internet Explorer не ниже версии 6.0).
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3. CASE-средство AllFusion Process Modeler.4. CASE-средство MS Visio.
Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы
7. http://intuit.ru/8. http://citforum.ru/9. Электронный каталог научной библиотеки УлГУ.10. Научная электронная библиотека eLibrary.ru.11. Электронная библиотечная система IPRbooks.

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ(МОДУЛЯ)
1. Аудитории для проведения лекционных и семинарских занятий, оснащенныепроектором, ноутбуком (актовый зал, 703, 709 и др. аудитории).2. Аудитории для проведения практических и лабораторных занятий (комп. классы –аудитории 1К, 49, 508, 711, 605, 407). Всего 63 рабочих места.3. Аудитории, оборудованные интерактивными досками (603, 611).4. Аудитории для проведения тестирования и самостоятельной работы студентов свыходом в интернет, комп.класс №806 (корпус по ул. Пушкинская, 4а), 1 сервер и 16рабочих мест (MS Office)/5. Читальный зал (803 аудитория) с компьютеризированными рабочими местами дляработы с электронными библиотечными системами, каталогом и т.д.
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Приложение
ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

по дисциплине «Информационные технологии в экономике и управлении»
1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессеосвоения образовательной программы

Этапы формирования компетенция по дисциплине «Информационные технологии вэкономике и управлении» для студентов направления «Бизнес-информатика»
№

семестра
Дисциплины (модули) Код компетенции

ОПК-3
1 Информационные технологии в экономике иуправлении +
1 Введение в специальность +
2 Теоретические основы информатики +
8 Государственная итоговая аттестация +

2. Компетенции, которые формируются в процессе изучения дисциплины
ОПК-3.Показатели и критерии оценивания, шкала оцениванияКритерий оценивания – умение правильно отвечать на вопросы тестового задания;Показатель оценивания – процент верных ответов на вопросы тестового задания;Шкала оценивания – выделено четыре уровня оцениваемых компетенций:высокий – не менее 90% правильных ответов;достаточный - не менее 70% правильных ответов;пороговый - не менее 40% правильных ответов;критический - менее 40% правильных ответов.
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3. Требования к результатам освоения дисциплины
№п/п Индекскомпетенции

Содержаниекомпетенции(или ее части)
В результате изучения учебной дисциплины обучающиесядолжны:знать уметь владеть1 ОПК-3 способность работать скомпьютером каксредством управленияинформацией, работать синформацией изразличных источников, втом числе в глобальныхкомпьютерных сетях

 принципы иподходыинформатизации,показателиинформационногосостоянияпредприятий,корпораций,организаций;основы выбораинтерфейсов;эволюциюинформационныхтехнологий и ИС;цели внедрения иобластипримененияинформационныхтехнологий и ИС; задачи ифункцииосновных уровнейэталонной моделиВОС; основныенаправленияавтоматизациибизнес-процессов;классификациюИСпрофессиональной деятельности всоответствии собластьюприменения;структуруфункцийпромышленногопредприятия;типы системавтоматизированного управления;основные способыи режимыобработкиэкономическойинформации.

 классифицировать информационныесистемы поуровнямуправления,различатьприоритетыкаждого уровня, ихособенности иработу; определятьструктуру и составбизнес-процессовпредприятия,вычислятьпотребность вреинжинирингебизнес-процессов; работать синформацией вглобальныхкомпьютерныхсетях; работать сосправочнымиправовымисистемами; определятьвозможностикаждого типаархитектуры вструктуреуправленияпредприятия;свободноориентироваться вовсем многообразииинформационныхтехнологий; характеризоватьи сравниватьдостоинства инедостатки системклассов MRP,MPRII, ERP, EPRII,CRM, SCM, CSRP;выбирать состав иструктуру КИС дляконкретныхпредметныхобластей;использоватьбазовыевозможностикорпоративныхинформационныхсистем с целью

 навыками работы всети Интернет;терминологиейинформационногообмена; методикойпоиска информации всети Интернет;навыками работы скомпьютером;навыками работы всреде семействаоперационныхсистем Windows;различнымиспособамипредставленияинформации;навыками созданияличного единогоинформационногопространства;навыками работы вMS Word, MS Excel,MS Access; навыкамипроектирования ИС;методамиорганизацииобследования и сбораматериаловобследования;методами исредствамиформализацииописаниясуществующейинформационнойсистемы; технологиями иметодами обработкиэкономическойинформации;навыками работы спрограммнымобеспечениемперсональногокомпьютера,методами созданияинформационногообеспечения дляинформационныхсистем впрофессиональнойдеятельности;навыкамииспользования
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анализаэкономическойинформации ипринятияобоснованногоуправленческогорешения;собирать,анализировать иинтерпретироватьнеобходимуюинформацию,содержащуюся вразличных формахотчетности ипрочихотечественных изарубежныхисточниках; оцениватьорганизационные исоциальныепоследствияиспользования техили иныхинформационныхтехнологий исистем

основных методов,способов и средствполучения, хранения,переработкиинформации, работыс компьютером каксредствомуправленияинформацией;проектированияинформационныхсистем сбора,хранения и обработкиинформации;работы в рамкахотдельныхинформационныхтехнологий; примененияполученных знанийдля решения типовыхзадач выбора ипримененияинформационныхтехнологий и систем; терминологиеймеждународногопроектирования,основнымипонятиями КИС.

4. Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине
№п/п Контролируемыемодули/разделы/темыдисциплины

Индексконтролируемойкомпетенции (илиее части)

Оценочные средства Технологияоценки(способконтроля)
наименование №№ заданий

1 Основные понятияинформационныхтехнологий
ОПК-3 Вопросы кэкзамену 1.1. – 1.7. опрос

2 Свойства иклассификацияинформационных систем
ОПК-3 Вопросы кэкзамену 2.1. – 1.8. опрос

3 Проектированиеинформационных систем ОПК-3 Вопросы кэкзамену
Тестирование

3.1. – 3.13.

1-20

опрос

электронноетестирование4 Свойства иклассификацияинформационныхтехнологий

ОПК-3 Вопросы кэкзамену 4.1. – 1.9. опрос

5 Информационныесистемы впрофессиональнойдеятельности

ОПК-3 Вопросы кэкзамену 5.1. – 5.9. опрос

6 Технологиикорпоративных ОПК-3 Вопросы кэкзамену 6.1. – 6.8. опрос
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информационных систем7 Информационныесистемы технологииинтеллектуальнойподдержки принятиярешений. Понятие OLAP-технологии

ОПК-3 Вопросы кэкзамену 7.1. – 7.5. опрос

5. Оценочные средства для промежуточной аттестации
5.1. Вопросы к экзамену

Индекскомпетенции №задания Формулировка вопроса
ПК-3 1. Раздел: ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙПК-3 1.1. Понятие информационного общества.ПК-3 1.2. Тенденции и показатели информатизации.ПК-3 1.3. Эволюция и иерархия современных информационных систем.ПК-3 1.4. Структура информационных технологий.ПК-3 1.5. Информационный менеджмент на предприятиях различных сфердеятельности.ПК-3 1.6. Информационные технологии в различных отраслях промышленностирегиона.ПК-3 1.7. Централизованная и децентрализованная обработка информации.ПК-3 2. Раздел: СВОЙСТВА И КЛАССИФИКАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХСИСТЕМПК-3 2.1. Информация, знания и данные.ПК-3 2.2. Классификации информационных технологий и ИС, их типы.ПК-3 2.3. Информационно-поисковые, интеллектуальные, экспертные,технические ИС.ПК-3 2.4. Понятие технологического процесса обработки данных.ПК-3 2.5. Документальные и фактографические системы.ПК-3 2.6. Документальные информационные системы.ПК-3 2.7. СУБД.ПК-3 2.8. Функциональная и обеспечивающая части информационной системы.ПК-3 3. Раздел: ПРОЕКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМПК-3 3.1. Моделирование как методологическая основа проектирования ИС.ПК-3 3.2. Модель жизненного цикла проекта ИС. Отечественные и зарубежныестандарты жизненного цикла ИС.ПК-3 3.3. Системы управления предприятием и их эволюция.ПК-3 3.4. Стадии и этапы процесса канонического проектирования ИС иинформационных технологий.ПК-3 3.5. Классификация методологий информационного моделирования ипроектирования.ПК-3 3.6. Структурные подходы к моделированию бизнес-процессов организации:описание, достоинства, недостатки.ПК-3 3.7. Объектно–ориентированный подход: описание, достоинства,недостатки.ПК-3 3.8. Обзор методологий описания предметной области (IDEF, DFD, ARIS,UML).ПК-3 3.9. Стандарты семейства IDEF. Инструментальные системы моделированияAllFusion Process Modeler, MS Visio.ПК-3 3.10. Основы методологии UML.ПК-3 3.11. CALS-методология поддержки жизненного цикла информационных
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систем.ПК-3 3.12. Определение процессного подхода. Классификация бизнес-процессов.Модель бизнес-процесса. Реализация процессного подхода.Реинжиниринг бизнес-процессов.ПК-3 3.13. Стандарты CALS.ПК-3 4. Раздел: СВОЙСТВА И КЛАССИФИКАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙПК-3 4.1. Обеспечивающие и функциональные информационные технологии.Объектно-ориентированные информационные технологии.ПК-3 4.2. Тенденции развития информационных технологий и ИС.ПК-3 4.3. Информационные технологии создания, редактирования и предпечатнойподготовки текстов.ПК-3 4.4. Информационные технологии расчётов в электронных таблицах.ПК-3 4.5. Информационные технологии обработки графических данных.ПК-3 4.6. Мультимедиа технология.ПК-3 4.7. Гипертекстовая технология.ПК-3 4.8. Сетевые технологии.ПК-3 4.9. Технологии обеспечения безопасности обработки информации.ПК-3 5. Раздел: ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙДЕЯТЕЛЬНОСТИПК-3 5.1. Функции промышленного предприятия и его подсистемы. Системыуправления предприятием и их эволюция.ПК-3 5.2. Автоматизированные системы управления предприятием (АСУ) итехнологическими процессами.ПК-3 5.3. ИС анализа финансового состояния предприятия.ПК-3 5.4. ИС управленческого и финансового учета.ПК-3 5.5. ИС инвестиционного анализа.ПК-3 5.6. ИС стратегического корпоративного планирования.ПК-3 5.7. ИС маркетингового анализа.ПК-3 5.8. ИС управления проектами.ПК-3 5.9. ИС бюджетирования.ПК-3 6. Раздел: ТЕХНОЛОГИИ КОРПОРАТИВНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХСИСТЕМПК-3 6.1. Задачи и функции корпоративных информационных систем.ПК-3 6.2. Состав и структура КИС.ПК-3 6.3. Классификация КИС. Эволюция КИС.ПК-3 6.4. CRP, MRP, MPRII.ПК-3 6.5. ERP, EPRII.ПК-3 6.6. CRM, SCM, CSRP.ПК-3 6.7. Модель жизненного цикла КИС.ПК-3 6.8. Российский рынок КИС.ПК-3 7. Раздел: ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ ТЕХНОЛОГИИИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ. ПОНЯТИЕOLAP-ТЕХНОЛОГИИПК-3 7.1. Информационная технология поддержки принятия решений.ПК-3 7.2. OLAP-системы.ПК-3 7.3. Многомерный анализ данных.ПК-3 7.4. Хранилища и витрины данных.ПК-3 7.5. Data Mining.
Показатели и критерии оценивания, шкала оцениванияОценка результатов освоения учебной дисциплины включает в себя: текущий контрользнаний и промежуточную аттестацию студентов.Текущий контроль знаний проводится в форме проведения лабораторных занятий,
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устного и письменного опроса, тестирования, оценки результатов самостоятельнойработы.Работа по формированию профессиональных компетенций включает различные видыучебной и исследовательской работы, которые ориентированы на формирование устудента навыков работы. Указанные задачи решаются путем примененияобразовательных технологий обучающего (репродуктивного и продуктивного) характераи самообразования. В комплекс самостоятельной работы включены: работа с источниками информации и лекционным материалом; систематизация и интерпретация данных путем выполнения лабораторных работ; подготовка к контрольному тестированию; подготовка сообщений, выступлений по материалам самостоятельной работы.Оценка качества подготовки на основании выполненных заданий ведется преподавателям(с обсуждением результатов) баллы начисляются в зависимости от сложности задания.Оценка качества подготовки по результатам самостоятельной работы студента ведется: преподавателем – оценка глубины проработки материала, рациональность исодержательная ёмкость представленных интеллектуальных продуктов, наличиекреативных элементов, подтверждающих самостоятельность суждений по теме; группой – в ходе обсуждения представленных материалов; студентом лично – путем самоанализа достигнутого уровня понимания темы.Результаты работы по выполнению практических, самостоятельных и лабораторныхзаданий являются ведущим компонентом в итоговой оценке компетенций по данномукурсу.При оценивании результатов освоения дисциплины (текущей и промежуточнойаттестации) применяется балльно-рейтинговая система. В качестве оценочных средств напротяжении семестра используются: общетеоретические вопросы и задания с открытой формой ответа; дополнительные виды работы студентов – участие в фокус-группах, конференциях,проектная деятельность; выполнение индивидуальных заданий и лабораторных работ; тестирование; промежуточная аттестация.При включении в проверочные задания общетеоретических вопросов студентупредоставляется возможность выбора и право ответа на определённое количествовопросов из списка. Общетеоретические вопросы соответствуют тематике лекционныхзанятий.Порядок проведения текущего контроля успеваемости и промежуточнойаттестации обучающихся по дисциплине.Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация в рамках дисциплиныпроводятся с целью определения степени освоения обучающимися образовательнойпрограммы. Учебные достижения обучающихся по всем видам учебных заданий в ходетекущего контроля оцениваются по балльно-рейтинговой системе в соответствии сТехнологической картой. Текущий контроль успеваемости студентов проводится покаждой теме учебной дисциплины и включает контроль знаний на аудиторных ивнеаудиторных занятиях, а также в ходе выполнения самостоятельной работы. Рубежныйконтроль по дисциплине проводится в рамках контрольных недель.Технологическая карта
Оцениваемая аттестационнаяработа Виды текущей аттестации Максимально е количествобалловТЕКУЩАЯ АТТЕСТАЦИЯПосещение практических занятий Посещаемость (не менее 75% 10
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занятий)Защита выполненнойлабораторной работы 3 балла за каждую выполненнуюи защищенную лабораторнуюработу
21

Тестирование  0 баллов при условииправильного ответа менее чем на40% тестовых заданий; 5 баллов при условииправильного ответа не менее чемна 50% тестовых заданий; 7 баллов при условииправильного ответа не менее чемна 70% тестовых заданий; 10 баллов при условииправильного ответа не менее чемна 90% тестовых заданий.

10

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТАПодготовка доклада по тематикекурса Материал в электронном виде(предварительно пересылаетсяпреподавателю по электроннойпочте) представляется напрактических занятиях иобсуждается в группеобучающихся

5

Необходимый минимум для допуска к промежуточной аттестации 30 баллов(обязательным условием является выполнение в полном объеме предусмотренногопрограммой комплекса лабораторных работ). Дополнительные требования для студентов,отсутствующих на занятиях по уважительной причине: выполненные лабораторныеработы на собственном носителе, дополнительное практическое задание на зачете.Промежуточная аттестация по итогам освоения программы учебной дисциплиныпроводится в форме экзамена. Экзамен сдается согласно расписанию и служит формойпроверки учебных достижений обучающихся по всей программе учебной дисциплины ипреследуют цель - оценить учебные достижения за академический период.Положительная аттестация предполагает: наличие системы знаний по предмету; умение излагать материал в логической последовательности, систематично,грамотным языком; владение специализированной терминологией; знание основных закономерностей создания и функционирования информационныхсистем; умение использовать методологии моделирования и проектированияинформационных систем; понимание целей, задач и способов автоматизации бизнес-процессов; наличие представлений о классах информационных систем, используемых впрофессиональной деятельности; знание ИС для автоматизации кадрового менеджмента, бизнес-процессовбюджетирования, планирования, учета и контроля и др.; владение основными информационными технологиями и умение применять их впрофессиональной деятельности.
Шкала оценивания: оценка «отлично» выставляется, если даны правильные и четкие ответы навопросы билета, правильные и четкие ответы на дополнительные вопросы,продемонстрирована способность формировать и обоснованно отстаивать
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собственное мнение, продемонстрированы самостоятельное и уверенноеприменение знаний студентом в практической деятельности, полноеизложение полученных знаний при ответе на вопросы билета, в соответствиис требованиями учебной программы, формулировка выводов и обобщений; оценка «хорошо» выставляется, если даны правильные, но не всегда полныеответы на вопросы билета, дополнительные вопросы; возникают трудности вформировании обоснованного собственного мнения, допускаются единичныенесущественные ошибки, исправленные студентом самостоятельно или снезначительной помощью преподавателя, допускается, если при изложенииполученных знаний студент делает отдельные несущественные ошибки,исправляемые по указанию преподавателя; оценка «удовлетворительно» выставляется, если даны правильные, но неполные ответы на вопросы билета, возникают проблемы при ответе надополнительные вопросы, проблемы при формировании собственногомнения; оценка «неудовлетворительно» выставляется, если студент не владеет (иливладеет в незначительной степени) основным программным материалом вобъеме, необходимым для профессиональной деятельности, если ответы наосновные вопросы даны в объеме менее 50%, ответы на дополнительныевопросы вызывают большие затруднения (практически не верны).
5.2. Примерные тестовые задания

Индекскомпетенции №задания Формулировка вопроса
ПК-3 1 На каком уровне информационных технологий решается задачаразработки методов, позволяющих автоматизированноконструировать оптимальные конкретные информационныетехнологииисследовательскийприкладнойтеоретическийПК-3 2 На каком уровне информационных технологий решается задачасоздания комплекса взаимосвязанных моделей информационныхпроцессов, совместимых параметрически и критериальнотеоретическийисследовательскийприкладнойПК-3 3 Перечислите сферы применения электронного бизнеса:Мобильная торговляРынок бытовых услугСтраховые операцииБанковские операцииКлининговая деятельностьПК-3 4 Электронный бизнес включает следующие информационныетехнологии:IP-телефониятехнологии электронных указателейэлектронный франчайзингмерчандайзинглизингПК-3 5 Электронный бизнес включает следующие информационныетехнологии:электронный маркетингтехнологии электронных аукционовэлектронная почтаинформационные технологии знакомствэлектронные НИР и ОКРПК-3 6 EDI - этопротокол электронного обмена данными, регламентирующий
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обмен транзакционной цифровой информацией между различнымисегментами, организациями, предприятиямиинтерфейс обучающей системыподсистема КИСтехнология накопления больших объёмов информации намашинных носителяхПК-3 7 ITSP - этопровайдер, предоставляющий услуги IP-телефониибезопасный протокол транспортного уровня модели OSIинформационная технология поддержки супер-пользователясервер аутентификации, использующий одноразовые паролиПК-3 8 При сравнении Интернет - телефонии и IP-телефониисправедливо:IP-телефония - более широкая технология, охватывающаябольшее число абонентовИнтернет - телефония - более широкая технология,охватывающая большее число абонентовЭто разные названия одной и той же технологииПК-3 9 Какая технология предназначена для обеспечения возможностипоиска товаров и услуг в Сети ?Технологии электронных указателейЭлектронный франчайзингЭлектронный менеджмент оперативных ресурсовЭлектронные брокерские услугиПК-3 10 Для описания системы используют следующие понятия:входыструктуравыходызаконы поведенияцелиограниченияресурсыПК-3 11 Процесс управления информационной системой определяется:целями управленияокружающей обстановкойвнутренними условиямидоступными ресурсамиПК-3 12 Суть структурного анализа как метода исследования системысостоит впоследовательной декомпозиции системыиспользовании обратной связив комплексности процедур моделированияобеспечении формальной связи данных и процедур их обработкиПК-3 13 Принцип структурного анализа, который заключается ввыделении существенных аспектов системы, называетсяпринцип абстрагированияпринцип формализациипринцип непротиворечивостипринцип структурирования данныхПК-3 14 Методология SADT предусматривает следующие видыинтерфейсных дуг:МеханизмУправлениеВходыВыходыКонтентПК-3 15 В стандарте SADT диаграмма А3 детализируетблок 3 на диаграмме А0блок 3 на диаграмме А31блок 3 на диаграмме А13блок 3 на диаграмме АПК-3 16 Укажите типы связывания между функциями в методологии SADT:СлучайнаяЛогическаяВременнаяПрямаяКосвеннаяПК-3 17 Укажите типы связывания между функциями в методологии SADT:Процедурная
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КоммуникационнаяПоследовательнаяОбратнаяПолнаяПК-3 18 Наименее желательным типом связывания между функциями вметодологии SADT являетсяСлучайнаяФункциональнаяКоммуникационнаяВременнаяПК-3 19 Методология IDEF0 является развитием стандартаSADTDFDERDBMPПК-3 20 Информационная структура "Внешняя сущность" используется вметодологииDFDSADTERDBMP

Показатели и критерии оценивания, шкала оценивания
При прохождении теста учитывается время прохождения теста (20 заданий – 20минут) и количество правильных ответов.Шкалы оценок: оценка «неудовлетворительно» - при условии правильного ответа менее чемна 40% тестовых заданий; оценка «удовлетворительно» - при условии правильного ответа не менее чемна 40% тестовых заданий; оценка «хорошо» - при условии правильного ответа не менее чем на 70%тестовых заданий; оценка «отлично» - при условии правильного ответа не менее чем на 90%тестовых заданий.


